Kinderopvang Roermond Versie 20 september 2010
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Stap 1 : U vraagt bij ons een inschrijf- of wijzigingsformulier aan. De formulieren zijn ook
verkrijgbaar via deze website en op de opvanglocatie.

Stap 2 : U vult het formulier in en stuurt dit retour naar:
Kinderopvang Roermond
afd. Voorlichting & Service
6041 KB Roermond

Stap 3 : Uw kind wordt, na ontvangst van het door u ingevulde inschrijf- of wijzigingsformulier, op
de wachtlijst geplaatst. Binnen enkele dagen ontvangt u hiervan een bevestiging.

(Nieuwe) aanmeldingen worden verwerkt aan de hand van inschrijfdatum. Hierbij geldt
voor klanten die al één of meerdere kinderen bij ons geplaatst hebben dezelfde
procedure als voor nieuwe klanten: wie het eerst inschrijft, krijgt het eerst een aanbod.

Stap 4 : U ontvangt van ons een bericht over de plaatsingsmogelijkheden met daarbij een
aangepaste overeenkomst.

Wij streven ernaar om u zo vroeg mogelijk te berichten over de plaatsingsmogelijkheden.
Hierdoor kan het gebeuren dat wij u niet ineens de gevraagde dagdelen/dagen kunnen
aanbieden, maar slechts een deel daarvan. U ontvangt in dat geval per eerst mogelijke
datum een overeenkomst voor het toegewezen gedeelte van de gevraagde dagen of
dagdelen. Zodra wij zien dat de plaatsing uitgebreid of compleet gemaakt kan worden
volgt er weer een aangepaste overeenkomst.

Stap 5 : Uw kind wordt bij ons opgevangen volgens de (aangepaste) overeenkomst.

Oplossing voor capaciteitstekort bij kinderdagverblijf Ot en Sien

Zoals u wellicht weet kampen wij in Herten bij locatie Ot en Sien met een capaciteitstekort. Er is een
wachtlijst ontstaan voor de maandag, dinsdag en donderdag. Om al te lang wachten te voorkomen
bieden wij u een tijdelijke plaatsing op een van onze andere kinderdagverblijven aan. Als u dit
aanbod accepteert blijft u met voorrang op de wachtlijst van locatie Herten staan. Zodra er op een
locatie in Herten plaats is voor uw kind zullen wij u een overeenkomst sturen.



